
Digital Finance: Finanzfunktion im Wandel

Technik- oder Rollenwandel im Zuge der Digitalisierung?
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Digital Finance: Technik- oder Rollenwandel?
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Kai Fu Lee: 80% der Arbeitsplätze überflüssig

Kämmerer als CFO, CIO, CDO, …?

Controlling 4.0: Big Data für die ganze Stadt?

Wirkungsorientierung, 
Haushalt und Effektivitätssteigerung 

Budgetierung und Effizienzsteigerung

Data Analytics, Prognosen
und Risikomanagement

Automatisierung, Echtzeitkontrolle
und Kassensicherheit



| Seite© arf Gesellschaft für Organisationsentwicklung mbH

Digital Finance: Das Versprechen der Technologiebranche
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Kulturwandel auf Basis neuer Technologien und Geschäftsprozesse.

Datenaufbereitung

Planung und 
Reporting

Analyse, Beratung 
& Projekte

Quelle: H. Losbichler / Horvath (2015): 

40.Congress der Controller

Beratung statt Koordination und Kontrolle.

Agilität statt starrer Rituale, Datenerfassung und Datenaufbereitung.

Wirkungsorientierung
Bedarfsprognosen
Risikomanagement
Wirkungskettenanalyse
Prozessoptimierung
Self Service Controlling
Zahlungsmonitoring
…

Ordnungsmäßigkeit
Haushaltsplanung

Haushaltskontrolle
Kassenkontrolle
Buchführung
Berichtswesen
…

Haushaltsverhandlung
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Haushalt und Berichtswesen werden digital.
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DESIGN

USER
EXPERIENCE

Digitaler Haushalt
Parlamentsinformation

Open Data (Transparenz)

Controller Self Service

Nutzerfreundlichkeit

Managementinformation
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End-to-End-Prozesse in der Praxis
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Big Data Analytics in Echtzeit: Welche Rolle spielen künftig Buchhalter und 4-Augen-Prinzip?

Vertragsmanagement

Bestellung eRechnungeVergabe ZahlungBedarf Lieferung

Rechnungsakte

Sachakten, Vergabeakte u.a.
eAkte

Workflow
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Potenziale von Big Data und Künstlicher Intelligenz
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Digital Finance: Finanzfunktion als Partner der Fachbehörden?
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Digitalisierung mit dem Mensch im Mittelpunkt

Die Beschäftigten in Kämmerei, 
Fachbehörden und IT 
brauchen klare Perspektiven.

Organisation Prozesse Technik

Fachkarrieren

Finanzexperte
Steuerungsunterstützer
Managementpartner

Data Scientist
Managementberater
Anforderungsmanager
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Rollenwandel in der Organisation
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Kämmerei, IT und Fachbehörden können Prozesse und Geschäft nur gemeinsam gestalten.

IT & Controlling sind
Dienstleister

IT, HH & Controlling 
sind

Partner

IT, HH & Controlling 
sind 

Teil des
Geschäfts
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Erwartungen der Fachbehörden an Haushalt & IT

IT ist Technik-
lieferant

HH ist 
Verhandlungs-

partner
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Wenn wir wollen, dass alles so bleibt, wie es ist,
dann ist es nötig, dass sich alles verändert.

Guiseppe Tomasi di Lampedusa

Klare Orientierung durch Roadmap und Zielbilder

Demografie

Technologie

Organisation

Fachanforderungen
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arf GmbH - Die Managementberatung für die öffentliche Hand.

Informations-
technologie

Führung
und

Strategie

Veränderungs
-management

Organisation

Personal
Bilanzierung 

und 
Buchhaltung

Haushalt
und 

Controlling

Strategie
und Ziele

Kommunikation 
und Kultur

Strategiegerechte
Organisation und Prozesse

Strategiegerechte
Personalentwicklung

Strategiegerechtes
Reporting

Strategiegerechter 
Ressourceneinsatz
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